
SISTEMA:
TOTEAT

Elaborado por: Isabella Rodríguez,
Arely Ojeda, Paulina Munguia,

Camila Sebastianelli 



Fue fundada en Chile, como idea de una
startup. 
Tiene gran presencia en otros países de
Latinoamérica como Chile, Colombia,
México, Perú y Argentina, además de
España. 
Existen para mejorar la experiencia
gastronómica que el negocio que los
contrate ofrece.

TOTEAT es un sistema POS especializado en la industria restaurantera que
permite controlar ventas, comandas, inventarios, costos y reportes desde una
plataforma digital, facilitando la operación diaria y la toma de decisiones.

INFORMACIÓN GENERAL 
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Funciones clave del sistema

1.Toma de órdenes
digital

Comandas desde tablets o
terminales
Envío directo a cocina o barra

4.Reportes y análisis

Ventas diarias, semanales y
mensuales
Productos más vendidos

2.Gestión de ventas

Registro de ventas en tiempo
real
Diferentes métodos de pago
(efectivo, tarjeta, transferencias)

5.Multi-sucursal

Control centralizado para cadena
Comparación de desempeño entre
sucursales

3.Control de
inventarios

Actualización automática al vendedor
Alertas de insumos bajos
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Requieren conexión a internet, lo que
puede afectar la operación si hay fallas
en la red.

Dependencia de internet

 Facilita la gestión de comandas,
cocina, inventarios y ventas sin

funciones innecesarias de otros POS
más generales.

Diseñado específicamente para
restaurantes

Comparado con otros POS
internacionales, TOTEAT tiene menor
presencia fuera de México, lo que
limita su uso en cadenas con
expansión global.

Menor alcance internacional

Permite ligar ventas con recetas e
inventarios, ayudando a conocer el

costo real de los platillos y a reducir
mermas y desperdicios.

Buen control de costos e
inventarios

El costo puede aumentar al agregar
funciones avanzadas como multi-
sucursal o reportes especializados

Costos adicionales por
módulosEl personal puede aprender a usarlo

rápidamente, disminuyendo errores
operativos y costos de capacitación.

Fácil uso y rápida capacitación

Ventas y desventajas 



Costos del
sistema
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Cantidades exactas
por paltillo
Calcula el costo real
del platillo

Define
cantidades
exactas 

Reduce mermas 
Evita sobrecompras 

Control de
inventarios en
tiempo real

Identifica platillos más
y menos rentables 

Reportes de
rentabilidad 

Comparación de
precios de
proveedores 
Apoyo para
negociación y
planeación 

Historial de
compras

Funciones relacionadas con el
control de costos 
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¡Gracias!
¿Tienes alguna pregunta?
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